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E-MOBILITAT

LADEKARTE

PREISUBERSICHT

LADEN VON ELEKTROFAHRZEUGEN AN OFFENTLICH ZUGANGLICHEN LADEPUNKTEN

MIT DER LADEKARTE ab 17.11.2025

S

STADTWERKE

SCHORNDORF MOBIL GMEH

Nachfolgende Preise gelten ausschlieRlich an den Ladestandorten des Mobilitdtsanbieters in Verbindung mit der Ladekarte des
Mobilitdtsanbieters. Das Bezahlen an den Bezahlterminals mit der Ladekarte des Mobilitdtsanbieters ist nicht mdéglich.

Die Bezahlterminals sind zur Zahlung per Kreditkarte oder EC-Karte gedacht. Ladepunkte bis 22 kW Ladeleistung sind als Normal-
ladepunkte definiert, Ladepunkte ab 22 kW Ladeleistung sind als Schnellladepunkte definiert. Wir behalten uns vor, weitere stand-
ortspezifische Sondertarife zu erganzen oder vorhandene Sondertarife zu entfernen. Wir behalten uns vor, die Standardtarife an-
zupassen. Alle Preisanpassungen erfolgen unter Berlicksichtigung der Voraussetzungen fiir Preisanpassungen.

GRUNDGEBUHR

LADEKARTE 199

STANDARDTARIFE
Normal-Ladepunkt

€/Monat inkl. MwSt.

LADEPREIS 48,00 ct/kWh inkl. MwsSt.
Schnell-Ladepunkt
LADEPREIS 69,00 ct/kWh inkl. MwSt.

SONDERTARIFE

Geltungsbereich: An den nachfolgenden Standorten gelten unsere Sondertarife in den genannten Zeitrdumen.

Standort

Stadtwerke Schorndorf,
Besucherparkplatz
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Alle Preise sind inkl. MwSt.

BLOCKIERGEBUHREN

Adresse

Robert-Bosch-StraRe 9, 73614 Schorndorf

LortzingstraRe 56, 73614 Schorndorf

HeinkelstraRe 25, 73614 Schorndorf

ArnoldstraRe 1, 73614 Schorndorf

Stuttgarter Strale 77, 73614 Schorndorf

HeinkelstraRe 25, 73614 Schorndorf

Sondertarif

43,00 ct/kWh

Ganzjahrig
Sa. & So.
11:00 bis 16:00 Uhr

50,00 ct/kWh

Ganzjahrig
Sa. & So.
11:00 bis 16:00 Uhr

Blockiergebiihren treten bei Normal-Ladepunkten ab 240 Min und bei Schnell-Ladepunkten ab 60 Min
in Kraft und betragen 10 Cent pro Minute inkl. MwSt. (maximal 15,00 Euro inkl. MwSt.).

Stadtwerke Schorndorf Kontakt

Geschiftsfiihrerin

Mobil GmbH
Robert-Bosch-Str. 9
73614 Schorndorf
Deutschland

Telefon 0718196450-444
Telefax 0718196450-494
info@stadtwerke-schorndorf.de
www.stadtwerke-schorndorf.de

Miriam Wojtzek

Registergericht
Amtsgericht Stuttgart
HRB 764180

Vorsitzender des Aufsichtsrats
Oberburgermeister
Bernd Hornikel

Sitz des Unternehmens
Schorndorf

Bankverbindung

Volksbank Stuttgart eG

IBAN DEO8 6009 0100 0535 1050 02
BIC VOBADESSXXX

Ust-ldNr. DE425823136
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<D STADTWERKE
SCHORNDORF

VERTRAG ZUR AUSGABE EINER LADEKARTE UND ZUM LADEN VON ELEKTROFAHRZEUGEN
AN OFFENTLICH ZUGANGLICHEN LADEPUNKTEN DES MOBILITATSANBIETERS
zwischen der STADTWERKE SCHORNDORF MOBIL GMBH (nachstehend als ,Mobilitatsanbieter” bezeichnet)

und

@ Kundendaten

[ ] Fma  bitte auswdhlen
Anrede Titel

Firma

Name, Vorname Geb.-Datum*

StraRe, Hausnummer

PLZ Ort

Telefon tagstiber/mobil

E-Mail**

*  Freiwillige Angabe

** Der Mobilitdtsanbieter kann dem Kunden iiber die angegebene E-Mail-Adresse rechtser-
hebliche Erkldrungen zur Begriindung, Durchfiihrung, Anderung oder Beendigung dieses
Vertragsverhiltnisses (z. B. Mitteilungen liber den Vertragsbeginn) zusenden. Anderungen
der vorgenannten Kontaktdaten des Kunden sind dem Mobilitdtsanbieter unverziiglich in
Textform mitzuteilen.

Ladekarten-ID (wird durch Mobilitatsanbieter ausgefiillt)

Ladekarten-ID

Online-Portal

Der Kunde kommt in das Kundencenter des Mobilitdtsanbieters, unterzeichnet den
Ladekartenvertrag und bekommt seine Ladekarte. Im Anschluss erhdlt der Kunde
eine schriftliche Bestadtigung durch den Mobilitdtsanbieter (per E-Mail) Gber das nun
glltige Vertragsverhaltnis.

Anhand seiner im Ladekartenvertrag angegebenen Kundendaten, wird der Kunde im
Anschluss im Online-Portal des Abrechnungsdienstleisters Taubert Consulting GmbH
[TC-Backend - Taubert Consulting GmbH - Backend Ladeinfrastruktur], durch den
Mobilitatsanbieter, angemeldet. Danach erhélt der Kunde vom Abrechnungsdienst-
leister Taubert Consulting eine E-Mail mit der Aufforderung sich im Online-Portal zu
registrieren und seine Zugangsdaten anzulegen. Im Anschluss hat der Kunde Zugriff
auf das Online-Portal und kann dort aktuelle Dokumente, insbesondere Rechnungen,
einsehen. Danach muss der Kunde im Online-Portal unter der Rubrik ,Zahlungsde-
tails” seine Zahlungsinformationen eingeben und die SEPA-Einzugsermachtigung er-
teilen. Die SEPA-Einzugserméachtigung wird gegenitiber dem Geschaftskonto des
Mobilitatsanbieters auf der Zahlungsplattform Stripe Payments Europe, Limited
(SPEL) [https://stripe.com/de] erteilt.

Ladepunkte

Der Kunde erhdlt Zugang zu den Ladepunkten im 6ffentiich zuganglichen Ladenetz-
werk des Mobilitatsanbieters. Die vom Ladenetzwerk des Mobilitdtsanbieters um-
fassten Ladepunkte kann der Kunde jederzeit unter [https://stadtwerke-schorndorf.
de/elektromobilitaet/ladetarife/] abrufen. Dabei wird dem Kunden auch angezeigt,
ob die jeweiligen Ladepunkte aktuell zum Laden frei sind (Belegungsstatus).

Stadtwerke Schorndorf
Mobil GmbH
Robert-Bosch-Str. 9
73614 Schorndorf
Deutschland

Kontakt

Telefon 0718196450-444
Telefax 0718196450-494
info@stadtwerke-schorndorf.de
www.stadtwerke-schorndorf.de

Geschiftsfiihrerin
Miriam Wojtzek
Registergericht

Amtsgericht Stuttgart
HRB 764180

0 Zugang zu den Ladepunkten

Die Nutzung der Ladepunkte erfolgt mittels einer Ladekarte, welche
der Mobilitdtsanbieter dem Kunden zur Abholung im Kundencenter
nach Absendung des Ladevertrags auf der Landing-Page zur Verfi-
gung stellt. Alternativ kénnen der Vertragsabschluss sowie die Abho-
lung der Ladekarte auch ohne vorherige Absendung des Ladevertrags
auf der Landing-Page im Kundencenter abgeholt werden. Mit dieser
Ladekarte erhdlt der Kunde ausschlieRlich Zugang zu den 6ffentlichen
Ladepunkten, welche sich im Eigentum des Mobilitdtsanbieters be-
finden.

© Preise

Das vom Kunden fur die Ladevorgange und die Ladekarte zu zahlende
Entgelt, ergibt sich aus der beigefligten Anlage Preisblatt.

@ Wertersatz bei Widerruf

Fir den Fall, dass Ladevorgange vor Ablauf der Widerrufsfrist (14 Tage
ab dem Tag des Vertragsschlusses) vorgenommen werden sollen, er-
kldre ich im Hinblick auf mein Widerrufsrecht nach MaRgabe von Ziffer
12 zusatzlich (falls gewinscht, bitte ankreuzen):

D Ich verlange ausdriicklich, dass mir der Zugang zu den Ladepunkten
nach diesem Vertrag - soweit moglich - auch gewdhrt werden
soll, wenn dieser Termin vor Ablauf der Widerrufsfrist liegt. Fir den
Fall, dass ich mein Widerrufsrecht ausibe, schulde ich dem Mobili-
tatsanbieter flr die bis zum Widerruf getatigten Ladevorgange an
den Ladepunkten gemaR § 357 Abs. 8 BGB (ab 28.05.2022: § 357a
Abs. 2 BGB) angemessenen Wertersatz.

@ Laufzeit / Kiindigung

Der Vertrag hat eine Laufzeit von 3 Monaten ab Vertragsschluss
(Erstlaufzeit). Er verldngert sich auf unbestimmte Zeit und kann von
jedem Vertragspartner mit einer Frist von einem Monat gekindigt
werden, erstmals zum Ablauf der Erstlaufzeit. Die Klindigung bedarf
der Textform. Besondere Kiindigungsrechte (nach Gesetz oder den
beigefligten AGB) bleiben unberihrt.

@ Geltung der Allgemeinen Geschiftsbedingungen

Ergdnzend finden die beigefiigten ,Allgemeine Geschaftsbedingungen
der Stadtwerke Schorndorf Mobil GmbH, fur das Laden von Elektro-
fahrzeugen Anwendung.

© Zahlung iiber SEPA-Lastschriftmandat

Nach Vertragsschluss zwischen Mobilitatsanbieter und Kunde wird der
Kunde durch den Mobilitdtsanbieter, anhand seiner Dateneingabeninner-
halb des Ladevertrags, auf der Internetplattform der Firma Taubert-
Consulting GmbH [TC-Backend - Taubert Consulting GmbH - Backend
Ladeinfrastruktur] angemeldet. Die Firma Taubert Consulting GmbH
kooperiert mit dem Mobilitdtsanbieter und fihrt die Abrechnung der
Ladevorgdnge durch. Der Kunde erhélt im Anschluss eine E-Mail von
der Taubert Consulting GmbH und wird aufgefordert, sich im Kunden-
portal der Taubert Consulting GmbH zu registrieren. Danach wird der
Kunde aufgefordert, seine SEPA-Einzugsermachtigung gegentiber dem
Firmenkonto des Mobilitatsanbieters, auf der Plattform des Zahlungs-
dienstleisters Stripe Payments Europe, Limited (SPEL) [https://stripe.
com/de], zu aktivieren. Hier gibt der Kunde dann seine Zahlungsinfor-
mationen und seine Rechnungsadresse ein. Erst wenn das SEPA-Last-
schriftmandat erteilt ist, ist der Kunde berechtigt, die Ladekarte an den
Ladepunkten der Stadtwerke Schorndorf Mobil GmbH zu nutzen. An-
dere Zahlungsmethoden, neben der Zahlung Uber das SEPA-Mandat,
werden nicht angeboten.

v

Vorsitzender des Aufsichtsrats Bankverbindung
Oberbirgermeister Volksbank Stuttgart eG

Bernd Hornikel IBAN DEO8 6009 0100 0535 1050 02
Sitz des Unternehmens BIC VOBADESSXXX

Schorndorf Ust-1dNr. DE425823136



VERTRAG ZUR AUSGABE EINER LADEKARTE UND
ZUM LADEN VON ELEKTROFAHRZEUGEN

AN OFFENTLICH ZUGANGLICHEN LADEPUNKTEN
DES MOBILITATSANBIETERS

@ Werbung und Einwilligung

Unternehmer kénnen Kunden unter den Voraussetzungen des § 7 Abs. 3 UWG Werbung
fur eigene dhnliche Waren oder Dienstleistungen per E-Mail zusenden. Der Kunde kann der
Verwendung seiner in Ziffer 1 angegebenen E-Mail-Adresse zu Werbezwecken jederzeit
widersprechen, ohne dass ihm hierfir andere als die Ubermittlungskosten nach den Ba-
sistarifen (reguldre Porto- oder Telekommunikationskosten) entstehen. Der Widerspruch
ist zu richten an: Stadtwerke Schorndorf Mobil GmbH, info@stadtwerke-schorndorf.de,
Telefax: 07181 96450-494

Falls gewlinscht, bitte ankreuzen:
[ ] Telefonwerbung

Ich erklare mich einverstanden, dass mich der Mobilitdtsanbieter zum Zwecke der
Werbung fir eigene Produkte und/oder Dienstleistungen (Angebote zu Strom- bzw.
Gasliefervertragen, Internetvertragen, Ladeeinrichtungen, Mobilitdtsdienstleistungen,
PV-Anlagen, Mini-Solar-Kraftwerken/Balkonkraftwerken und Stromspeichern, dem
Glasfaserausbau und der Wasserversorgung sowie Informationen tber Sonderange-
bote und Rabattaktionen) hierzu telefonisch kontaktiert und hierzu die von mir im
Rahmen dieses Vertrags erhobenen Daten (z. B. Name, Anschrift, Tel.-Nr. )verarbeitet.

[ ] E-Mail-werbung

Ich erklare mich einverstanden, dass mich der Mobilitdtsanbieter zum Zwecke der
Werbung fiir eigene Produkte und/oder Dienstleistungen (Angebote zu Strom- bzw.
Gasliefervertragen, Internetvertragen, Ladeeinrichtungen, Mobilitatsdienstleistungen,
PV-Anlagen, Mini-Solar-Kraftwerken/Balkonkraftwerken und Stromspeichern, dem
Glasfaserausbau und der Wasserversorgung sowie Informationen tber Sonderange-
bote und Rabattaktionen) hierzu telefonisch kontaktiert und hierzu die von mir im
Rahmen dieses Vertrags erhobenen Daten (z. B. Name, Anschrift, Tel.-Nr. )verarbeitet.

D Werbung liber WhatsApp

Ich erklare mich einverstanden, dass mich der Mobilitdtsanbieter zum Zwecke der
Werbung fiir eigene Produkte und/oder Dienstleistungen (Angebote zu Strom- bzw.
Gasliefervertragen, Internetvertragen, Ladeeinrichtungen, Mobilitatsdienstleistungen,
PV-Anlagen, Mini-Solar-Kraftwerken/Balkonkraftwerken und Stromspeichern, dem
Glasfaserausbau und der Wasserversorgung sowie Informationen tber Sonderan-
gebote und Rabattaktionen) Uber den Instant Messaging-Dienst ,WhatsApp” der
WhatsApp Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Irland, kontaktiert und hierzu die von mir im Rahmen dieses Vertrags erhobenen
Daten (z. B. Name, E-Mail-Adresse) verarbeitet. Der Kunde kann zu diesem Zweck der
vom Mobilitatsanbieter zu Verfligung gestellten WhatsApp-Gruppe ,SWS Mobil”
freiwillig beitreten.

Die Einwilligung/en zur Werbung per Telefonanruf per E-Mail und per WhatsApp gelten
bis zum Ende des auf die Vertragsbeendigung folgenden Kalenderjahres, sofern ich sie
nicht vorher widerrufe. Ein Widerruf dieser Einwilligung/en ist (einzeln oder gemeinsam)
jederzeit moglich. Er erfolgt fur die Zukunft und berthrt damit nicht die RechtmaRigkeit
der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung zur Werbung per Telefonanruf per E-Mail
bzw. per WhatsApp. Der Widerruf ist zu richten an Stadtwerke Schorndorf Mobil GmbH,
Robert-Bosch-StraBe 9, 73614 Schorndorf, Telefax: 07181 96450-494, info@stadtwerke-
schorndorf.de

Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch den Mobilitats-
anbieter sowie zu diesbezliglichen Widerspruchsrechten des Kunden kénnen der ,Infor-
mation zur Verarbeitung personenbezogener Daten” in der Anlage entnommen werden.

<D STADTWERKE
SCHORNDORF

@ widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden
diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsab-
schlusses.

Um thr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns (Stadtwerke Mo-
bil GmbH, Robert-Bosch-Strale 9 in 73614 Schorndorf, Telefon: 07181
96450-444, info@stadtwerke-schorndorf.de) mittels einer eindeutigen
Erkldrung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) Uber
lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen
daflr das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch
nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung
Uber die Austbung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen,
die wir von lhnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens bin-
nen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung
Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese
Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen
wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden |h-
nen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt,
dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Strom wahrend der Wider-
rufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu
zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der
Austibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten,
bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang
der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

P Auftragserteilung

Der Kunde erteilt dem Mobilitdtsanbieter mit seiner Unterschrift den
Auftrag, die oben genannten Leistungen zu erbringen Der Vertrag
kommt mit der Bestdtigung des Mobilitdtsanbieters zustande, die
spatestens 14 Tage nach Absendung des Auftrags zu erfolgen hat.

Ort, Datum

Unterschrift (erfolgt bei Abholung der Ladekarte im Kundencenter)

Bitte Formular speichern und
senden an:

mobil@stadtwerke-schorndorf.de

>
Stadtwerke Schorndorf Kontakt Geschiftsfiihrerin
Mobil GmbH Telefon 0718196450-444 Miriam Wojtzek
Robert-Bosch-Str. 9 Telefax 0718196450-494 Registergericht
73614 Schorndorf info@stadtwerke-schorndorf.de Amtsgericht Stuttgart
Deutschland www.stadtwerke-schorndorf.de

HRB 764180

Vorsitzender des Aufsichtsrats
Oberburgermeister
Bernd Hornikel

Sitz des Unternehmens
Schorndorf

Bankverbindung

Volksbank Stuttgart eG

IBAN DEO8 6009 0100 0535 1050 02
BIC VOBADESSXXX

Ust-ldNr. DE425823136
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MUSTER-WIDERRUFSFORMULAR

An
Stadtwerke Schorndorf Mobil GmbH

Robert-Bosch-StralRe 9
73614 Schorndorf

Widerruf

SCHORNDORF MOBIL GMBH

Formular vorbereitet fiir die Ubersendung
im Fensterkuvert.

Ubermittlung auch méglich per
Telefax: 07181 96450-494 oder
E-Mail: info@stadtwerke-schorndorf.de

Hiermit widerrufe(n) ich /wir* den von mir/uns* abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der
folgenden Waren* /die Erbringung der folgenden Dienstleistung*:

Bestellt am* /erhalten am*:

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

*Unzutreffendes streichen.

Datum: Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
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S AT WERKE

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB) der Stadtwerke Schorndorf Mobil GmbH
fiir das Laden von Elektrofahrzeugen an eigenen 6ffentlich zuganglichen Ladepunkten

Gender-Hinweis: Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird
auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen mannlich,
weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Sdmtliche Personen-
bezeichnungen gelten gleichermal3en fiir alle Geschlechter.

1

22

23.

32

4.

4.2.

43.

Vertragsschluss

Der Vertrag kommt durch Bestdtigung des Mobilitatsanbieters in Text-
form zustande. Zugang zu den Ladepunkten erhdlt der Kunde nicht vor
Ablauf der Widerrufsfrist des Kunden gemaR §§ 355 Abs. 2, 356 Abs. 2
Nr. 2 BGB, es sei denn, der Kunde fordert den Mobilitdtsanbieter hierzu
ausdricklich auf.

Zugang zu den Ladepunkten

Der Kunde erhalt mit Aushandigung der Ladekarte die Mdglichkeit, sich
an den offentlichen Ladepunkten des Mobilitatsanbieters zu authenti-
fizieren und diese zur Nutzung freizuschalten.

Der Kunde teilt dem Mobilitdtsanbieter einen Verlust der Ladekarte
unverziglich unter der Tel.-Nr. 0718196450-444; per E-Mail an info@
stadtwerke-schorndorf.de mit. Der Mobilitdtsanbieter wird die Ladekarte
in diesem Fall unverziglich nach Kenntnisnahme fiir die weitere Ver-
wendung sperren. Der Kunde tragt die Kosten der Kartennutzung bis
zur Mitteilung des Verlusts an den Mobilitdtsanbieter. Der Mobilitats-
anbieter stellt dem Kunden innerhalb von 15 Werktagen eine neue Lade-
karte, zur Abholung im Kundencenter, zur Verfligung und informiert
den Kunden vorab Uber die Abholungsmaéglichkeit der neuen Ladekarte.
Er stellt den dadurch entstandenen Aufwand pauschal mit € 20,10 inkl.
MwSt. in Rechnung. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungs-
grundlage nachzuweisen; die pauschale Berechnung muss einfach
nachvollziehbar sein und darf die nach dem gewdhnlichen Lauf der
Dinge zu erwartenden Kosten nicht Ubersteigen. Dem Kunden ist zu-
dem der Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden
oder wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.

Die Ladekarte verbleibt im Eigentum des Mobilitatsanbieters. Die Be-
rechtigung des Kunden zur Nutzung der Ladekarte entfallt ab dem Zeit-
punkt der Vertragsbeendigung. Sie ist vom Kunden innerhalb von drei
Wochen nach Vertragsende an den Mobilitatsanbieter zurlickzugeben.
Die Riickgabe der Ladekarte erfolgt per Postversand an den Mobilitats-
anbieter oder durch Rickgabe im Kundencenter.

Verfiigbare Ladepunkte

Der Mobilitatsanbieter ist wahrend der Vertragslaufzeit jederzeit be-
rechtigt, weitere Ladepunkte in Betrieb zu nehmen und dem Kunden
zuganglich zu machen sowie vorhandene Ladepunkte aufRer Betrieb zu
nehmen. Dabei hat sich der Mobilitatsanbieter zu bemihen, die bei
Vertragsschluss vorhandene regionale Verteilung der Ladepunkte
wahrend der Vertragslaufzeit im Wesentlichen aufrechtzuerhalten.
Andert sich die regionale Verteilung der Ladepunkte des Mobilitatsan-
bieters dahingehend, dass dem Kunden eine Nutzung der Ladepunkte
nicht mehr oder nur noch mit erheblichen Einschrankungen méglich ist,
hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kundi-
gungsfrist unter Darlegung der fehlenden bzw. eingeschrankten Nut-
zungsmoglichkeit zu kiindigen.

Sofern der Mobilitdatsanbieter mit Roaming-Anbietern kooperiert, ist er
jederzeit berechtigt, bestehende Kooperationen zu beenden und neue
Kooperationen einzugehen. Ziffer 3.1 Satz 2 und 3 gelten entsprechend.

Nutzung der Ladepunkte

Der Kunde ist fur die bestimmungsgemdRe Nutzung der Ladepunkte
verantwortlich und flihrt die Ladevorgdnge entsprechend der Bedie-
nungshinweise durch. Die Bedienungshinweise sind Uber [https://
stadtwerke-schorndorf.de/elektromobilitaet/ladetarife/] abrufbar.

Es obliegt dem Kunden, vor jedem Ladevorgang zu priifen, ob sein
Elektrofahrzeug mit den technischen Voraussetzungen des jeweiligen
Ladepunkts kompatibel ist (z. B. zweiphasiges Laden, Gleichstrom) und
das Ladekabel keine Beschddigungen aufweist.

Wahrend notwendiger Wartungs- oder Instandsetzungsarbeiten (z. B.
zur Beseitigung von Stdrungen und Schaden) an den Ladepunkten
oder fir die Dauer einer Belegung durch andere Kunden besteht kein
Anspruch des Kunden auf deren Nutzung. Gleiches gilt wahrend der
Durchflihrung von MaBnahmen zum Lastmanagement oder einer netz-
dienlichen Steuerung am jeweiligen Ladepunkt. MaBnahmen zum Last-
management oder einer netzdienlichen Steuerung kénnen die Redu-
zierung oder Erhéhung der Leistung im Rahmen der Ladevorgange

4.4.

4.5,

4.6.

47.

51

52.

53.

54.

6.1.

sowie die (tempordre) Unterbrechung von Ladevorgdangen umfassen.

Der Kunde informiert den Mobilitdtsanbieter unter der Telefonnummer
07181 96450-444 oder per E-Mail an info@stadtwerke-schorndorf.de
Uber Stérungen und Schdden an Ladepunkten, von denen er aufgrund
eines Ladevorgangs Kenntnis erlangt. Eine Nutzung des betroffenen
Ladepunkts darf in diesem Fall nicht begonnen bzw. fortgesetzt wer-
den. Betreibt der Mobilitdtsanbieter den Ladepunkt selbst, wird er alle
notwendigen MaRnahmen ergreifen, um Stérungen und Schdden an
den Ladepunkten zu beheben und Ausfallzeiten so gering wie mdglich
zu halten. Kann der Kunde sein Elektrofahrzeug nicht von einem Lade-
punkt des Mobilitatsanbieters entriegeln, wird der Mobilitdtsanbieter
das Elektrofahrzeug schnellstmoglich nach Mitteilung durch den Kun-
den entriegeln. Dies gilt nicht, wenn die Entriegelung aus Griinden
nicht erfolgen kann, die im Fahrzeug des Kunden begriindet sind. Wird
der Ladepunkt von einem Roamingpartner betrieben, wird der Mobili-
tatsanbieter diesen Uber die Stérung bzw. den Schaden informieren. In
diesem Fall wendet sich der Kunde flr die Entriegelung Uber die am
Ladepunkt angegebenen Kontaktdaten unmittelbar an den Roaming-
partner.

Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Energie-
versorgung ist der Mobilitdtsanbieter, soweit es sich um Folgen einer
Storung des Netzbetriebs einschlieBlich des Netzanschlusses handelt,
von seiner Leistungspflicht an den Ladepunkten befreit.

Wird den Parteien die Erflllung der Leistungspflichten durch unvorher-
sehbare Umstande, auf die sie keinen Einfluss haben und deren Abwen-
dung mit einem angemessenen technischen oder wirtschaftlichen Auf-
wand nicht erreicht werden kann (insbesondere héhere Gewalt wie z.
B. Naturkatastrophen, Krieg, Pandemien, ArbeitskampfmaRnahmen,
hoheitliche Anordnungen), wesentlich erschwert oder unmaglich ge-
macht, so sind die Parteien von ihren vertraglichen Leistungspflichten
befreit, solange diese Umstande und deren Folgen nicht endgiiltig be-
seitigt sind.

Der Mobilitdtsanbieter ist weiter von seiner Leistungspflicht befreit, so-
weit und solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und/oder die
Anschlussnutzung bzw. der Messstellenbetreiber den Messstellenbe-
trieb auf eigene Initiative unterbrochen hat. Schadensersatzanspriiche
des Kunden gegen den Mobilitdtsanbieter bleiben fiir den Fall unbe-
rihrt, dass den Mobilitdtsanbieter an der Unterbrechung ein Verschul-
den trifft.

Abrechnung / Zahlungsbestimmungen / Verzug /
Zahlungsverweigerung / Aufrechnung

Die Abrechnung der Ladevorgdnge erfolgt monatlich in elektronischer
Form per E-Mail Uber den Abrechnungsdienstleister (Taubert Consul-
ting GmbH). Sdmtliche Rechnungsbetrdge sind zwei Wochen nach Zu-
gang der Rechnung féllig und im Wege des Lastschriftverfahrens zu
zahlen.

Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Mobilitdtsanbie-
ter angemessene MaRnahmen zur Durchsetzung seiner Forderung er-
greifen. Fordert der Mobilitdtsanbieter erneut zur Zahlung auf stellt er
dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten pauschal gemaR Ziffer
11in Rechnung. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundla-
ge der Pauschale nachzuweisen; die pauschale Berechnung muss ein-
fach nachvollziehbar sein und darf die nach dem gewdhnlichen Lauf
der Dinge zu erwartenden Kosten nicht tUbersteigen. Dem Kunden ist
zudem der Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden
oder wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.

Einwande gegen Rechnungen berechtigen zum Zahlungsaufschub oder
zur Zahlungsverweigerung nur, sofern die ernsthafte Mdglichkeit eines
offensichtlichen Fehlers besteht. Rechte des Kunden nach § 315 BGB
bleiben unberihrt.

Gegen Anspriiche des Mobilitatsanbieters kann nur mit unbestrittenen
oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet wer-
den. Dies gilt nicht fur Anspriiche des Kunden aufgrund vollstandiger
oder teilweiser Nichterflllung oder mangelhafter Erflillung der Haupt-
leistungspflichten. Es gilt weiterhin nicht flr Forderungen des Kunden,
die im Rahmen des Ruckabwicklungsverhadltnisses nach Widerruf des
Vertrags entstehen.

Preise und Preisanpassung

Fir die Nutzung der Ladepunkte und der Ladekarte zahlt der Kunde
den jeweiligen Preis gemdR der Anlage Preisblatt. Der Preis wird kalku-
liert auf Grundlage der Kosten, die fur die Nutzung der Ladepunkte
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6.2.

7.

7.2.

8.2.

83.

8.4.

8.5.

durch alle Kunden in diesem Tarif anfallen. Der jeweilige Preis fir die
Nutzung der Ladepunkte und der Ladekarte enthdlt die Kosten fur den
Betrieb der Ladepunkte, der Ladekarte, der Energiebeschaffung und
des Vertriebs inkl. Stromsteuer, Netzentgelten und netzbezogenen
Abgaben und Umlagen sowie Roamingkosten.

Der Mobilitdtsanbieter ist verpflichtet, die Preise nach Ziffer 6.1 nach
billigem Ermessen gemdR § 315 BGB anzupassen (Erhdhungen oder
Senkungen). Anlass fUr eine solche Preisanpassung ist ausschlieBlich
eine Anderung, der in Ziffer 6.1 genannten Kosten. Der Mobilititsanbie-
ter Uberwacht fortlaufend die Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang
einer solchen Preisanpassung ist auf die Veranderung der Kosten seit
der jeweils vorhergehenden Preisanpassung nach dieser Ziffer bzw. -
sofern noch keine Preisanpassung nach dieser Ziffer erfolgt ist - seit
erstmaliger Kalkulation der Vergitungen bis zum Zeitpunkt des ge-
planten Wirksamwerdens der aktuellen Preisanpassung beschrankt.
Kostensteigerungen und Kostensenkungen sind bei jeder Preisanpas-
sung gegenldufig zu saldieren. Der Mobilitdtsanbieter ist verpflichtet,
bei der Auslibung seines billigen Ermessens Kostensenkungen nach
den gleichen MaRstaben zu berticksichtigen wie Kostenerhéhungen,
sodass Kostensenkungen nicht nach fir den Kunden unginstigen
MaRstdben Rechnung getragen werden als Kostenerhdhungen, also
Kostensenkungen mindestens in gleichem Umfang preiswirksam wer-
den wie Kostenerhéhungen. Der Kunde hat gemaR § 315 Abs. 3 BGB
das Recht, die Ausiibung des billigen Ermessens des Mobilitdtsanbie-
ters gerichtlich Uberpriifen zu lassen. Anderungen der Preise sind nur
zum Monatsersten moglich, erstmals zum Ablauf der vertraglichen Erst-
laufzeit. Preisanpassungen werden nur wirksam, wenn der Mobilitats-
anbieter dem Kunden die Anderungen spatestens einen Monat vor
dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt. In diesem Fall hat
der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungs-
frist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Preisanpassung zu kiindi-
gen. Hierauf wird der Kunde vom Mobilitdtsanbieter in der Mitteilung
gesondert hingewiesen.

Deaktivierung der Zugangsberechtigung des Kunden /
Fristlose Kiindigung

Bei Zahlungsverzug des Kunden in nicht unwesentlicher Hohe, ist der
Mobilitatsanbieter berechtigt, dem Kunden den Zugang zu den Lade-
punkten durch Deaktivierung der Zugangsberechtigung zu entziehen.
Dem Kunden wird der Entzug der Zugangsberechtigung mindestens
zwei Wochen vorab in Verbindung mit einer Aufforderung zur Zahlung
des offenen Betrags angedroht. Erfolgt eine Deaktivierung, wird die
Zugangsberechtigung nach Ausgleich der offenen Forderung unver-
zlglich wieder aktiviert.

Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist ge-
kindigt werden. Die Kindigung bedarf der Textform. Ein wichtiger
Grund liegt insbesondere im Fall eines wiederholten Zahlungsverzuges
in nicht unwesentlicher Héhe vor, wenn der Kunde seiner Zahlungs-
pflicht nicht innerhalb einer Woche nach Zugang einer Zahlungsauffor-
derung mit Kiindigungsandrohung nachkommt.

Haftung

Der Mobilitatsanbieter haftet bei schuldhafter vertraglicher Pflichtver-
letzung (z. B. bei Nichterfillung der Leistungspflicht oder ungenauer
oder verspdteter Abrechnung) fur dadurch entstandene Schaden nach
MaRgabe von Ziffern bis 8.2 bis 8.6.

Anspruche wegen Schdden durch Unterbrechung oder bei Unregel-
maRigkeiten in der Energieversorgung sind, soweit es sich um Folgen
einer Stérung des Netzbetriebs einschlieRlich des Netzanschlusses
handelt, gegeniiber dem Netzbetreiber geltend zu machen.

In allen Ubrigen Haftungsfdllen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer
Erfullungs- und Verrichtungsgehilfen fir schuldhaft verursachte Scha-
den ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz oder
grobe Fahrldssigkeit herbeigefihrt wurde; dies gilt nicht bei Schaden
aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit oder
der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, d. h. sol-
cher Pflichten, deren Erflllung die ordnungsgemaRe Durchfihrung des
Vertrags Uberhaupt erst ermdéglicht und auf deren Einhaltung der Ver-
tragspartner regelmaRig vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten).

Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht
auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit beruht, beschrankt sich die Haf-
tung auf den Schaden, den die haftende Partei bei Abschluss des Ver-
trags als mogliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen hat
oder unter Berlicksichtigung der Umstdnde, die sie kannte oder kennen
musste, hatte voraussehen mussen.

Der Mobilitdtsanbieter haftet dem Kunden nicht fir Schaden am Fahr-
zeug des Kunden, die dem Kunden dadurch entstehen, dass die Lade-
punkte entgegen der Bedienungsanleitung an den Ladepunkten oder
auf sonstige unsachgemaRe Weise benutzt werden.

8.6.

10.

1.

12
120

13.

14.
14..

14.2.
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Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberthrt.

Ubertragung des Vertrags

Der Mobilitdtsanbieter ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem
Vertrag als Gesamtheit auf einen personell, technisch und wirtschaft-
lich leistungsfahigen Dritten zu (ibertragen. Eine Ubertragung nach Satz 1
ist dem Kunden spdtestens sechs Wochen vor dem Zeitpunkt der
Ubertragung unter Angabe dieses Zeitpunkts mitzuteilen. Im Falle einer
Ubertragung hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung
einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Uber-
tragung zu kindigen. Hierauf wird der Kunde vom Mobilitatsanbieter
in der Mitteilung gesondert hingewiesen. Das Recht zur Abtretung von
Forderungen nach § 398 BGB sowie eine gesetzliche Rechtsnachfolge,
insbesondere bei Ubertragungen i. S. d. Umwandlungsgesetzes, blei-
ben von dieser Ziffer unberihrt.

Datenschutz

Datenschutzrechtliche Hinweise und Informationen zum Wider-
spruchsrecht erhdlt der Kunde in der ,Information zur Verarbeitung
personenbezogener Daten” des Mobilitdtsanbieters.

Kostenpauschalen

netto / brutto

Mahnkosten pro Mahnschreiben
des Mobilitatsanbieters (Ziffer 5.2) / €250

In den genannten Bruttobetrdgen ist die Umsatzsteuer in der gesetz-
lich festgelegten Hohe (derzeit 19 %) enthalten; wird kein Bruttobetrag
genannt, besteht derzeit keine Umsatzsteuerpflicht.

Streitbeilegungsverfahren

Der Mobilitdtsanbieter nimmt nicht an Verfahren mit Verbrauchern zur
auRergerichtlichen Streitbeilegung i. S. d. VSBG zu Rechten und Pflich-
ten aus dem Vertrag oder zum Bestehen des Vertrags teil.

Anderungen des Vertrags und dieser Bedingungen

Die Regelungen des Vertrags und dieser Bedingungen beruhen auf
den gesetzlichen und sonstigen Rahmenbedingungen zum Zeitpunkt
des Vertragsschlusses (z. B. AFIR, LSV, BGB, EnWG, MsbG, MesstEG und
MesseV, hochstrichterliche Rechtsprechung, Festlegungen und Be-
schliisse der BNetzA). Das vertragliche Aquivalenzverhiltnis kann nach
Vertragsschluss durch unvorhersehbare Anderungen der gesetzlichen
oder sonstigen Rahmenbedingungen (z. B. durch Gesetzesanderungen,
sofern deren konkreter Inhalt nicht bereits - etwa in der Phase zwi-
schen dem Abschluss des férmlichen Gesetzgebungsverfahrens und
dem Inkrafttreten - absehbar war), die der Mobilitdtsanbieter nicht
veranlasst und auf die er auch keinen Einfluss hat, in nicht unbedeuten-
dem MaRe gestort werden. Ebenso kann nach Vertragsschluss eine im
Vertrag und/oder diesen Bedingungen entstandene Liicke nicht uner-
hebliche Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung des Vertrags entstehen
lassen (etwa, wenn die Rechtsprechung eine Klausel fir unwirksam er-
klart), die nur durch eine Anpassung oder Ergdnzung zu beseitigen
sind. In solchen Féllen ist der Mobilitatsanbieter verpflichtet, den Ver-
trag und diese Bedingungen — mit Ausnahme der Preise — unverzuglich
insoweit anzupassen und/oder zu ergdnzen, als es die Wiederherstel-
lung des Aquivalenzverhiltnisses von Leistung und Gegenleistung
und/oder der Ausgleich entstandener Vertragsliicken zur zumutbaren
Fort- und Durchfiihrung des Vertragsverhdltnisses erforderlich macht
(z. B. mangels gesetzlicher Uberleitungsbestimmungen). Anpassungen
des Vertrags und dieser Bedingungen nach dieser Ziffer sind nur zum
Monatsersten mdglich. Die Anpassung wird nur wirksam, wenn der
Mobilitdtsanbieter dem Kunden die Anpassung spatestens sechs Wo-
chen vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt. In die-
sem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer
Kundigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Vertragsan-
passung zu kindigen. Hierauf wird der Kunde vom Mobilitdtsanbieter
in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

Schlussbestimmungen

Diese Bedingungen sind abschliefend. Miindliche Nebenabreden be-
stehen nicht.

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrags ganz oder teilweise un-
wirlfsam oder undurchfiihrbar sein oder werden, so bleibt der Vertrag
im Ubrigen davon unberihrt.
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INFORMATION ZUR VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Die DSGVO sieht u. a. Informationspflichten bei der Erhebung personenbezo-
gener Daten (alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifi-
zierbare natlrliche Person beziehen) vor. Beim Abschluss und der Erfiillung
von Vertrdgen werden gegebenenfalls nicht nur Daten unseres Kunden selbst
erhoben, sondern z. B. auch von dessen Mitarbeitern, Dienstleistern oder Er-
flllungsgehilfen (nachfolgend ,sonstige Betroffene”), etwa im Rahmen der
Benennung als Ansprechpartner. Gerne mdchten wir Sie daher als unseren
Kunden oder als sonstigen Betroffenen tber die Verarbeitung lhrer personen-
bezogenen Daten sowie Ihre Rechte aus der DSGVO informieren. Diese Infor-
mation gilt nicht fir die Verarbeitung von Daten, die keinen Personenbezug
(siehe oben) aufweisen.

1

21

2.2.

Wer ist fiir die Verarbeitung meiner personenbezogenen
Daten verantwortlich und an wen kann ich mich bei
Fragen wenden?

Verantwortlicher i. S. d. gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz
(z. B. DSGVO) fur die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist:
Stadtwerke Schorndorf Mobil GmbH, Robert-Bosch-Strale 9, 73614 Schorn-
dorf, E-Mail: info@stadtwerke-schorndorf.de, Telefon: 07181 96450-444

Unser/e Datenschutzbeauftragte/r steht Ihnen fur Fragen zur Verarbei-
tung lhrer personenbezogenen Daten unter Max-Eyth-Str. 8, 71672 Mar-
bach, E-Mail: datenschutz_mobil@stadtwerke-schorndorf.de, Telefon:
07144 33490540 gerne zur Verflgung.

Welche Arten von personenbezogenen Daten werden
verarbeitet? Zu welchen Zwecken und auf welcher
Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?

Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten:
Daten unseres Kunden:

« |dentifikations- und Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, Ad-
resse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Kundennummer, gegebenen-
falls Firma, gegebenenfalls Registergericht und -nummer, gegebe-
nenfalls Vertragskontonummer),

* Daten zu den Ladevorgangen (z. B. Ladedatum, Ladezeit, Ladedauer,
Lademenge),

* Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten) und
¢ Daten zum Zahlungsverhalten

Daten von sonstigen Betroffenen (z. B. Mitarbeiter, Dienstleister oder
Erflllungsgehilfen unseres Kunden):

« Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, E-Mail-Adresse, Telefon-
nummer) und

« Berufs- oder Funktionsbezeichnungen (z. B. Dipl.-Ing,, Leiter Vertrieb)

Die personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken
auf folgender Rechtsgrundlage verarbeitet:

* Daten unseres Kunden zur Erfillung des Vertragsverhdltnisses mit
unserem Kunden und der diesbezlglichen Durchfiihrung vorvertrag-
licher MaRnahmen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1lit. b) DSGVO.

« Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Erfullung recht-
licher Verpflichtungen (z. B. aus dem MsbG sowie wegen handels-
oder steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
¢) DSGVO.

* Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Wahrnehmung
von Aufgaben, die im &ffentlichen Interesse liegen (z. B. aus dem MsbG),
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1lit. e) DSGVO.

« Daten sonstiger Betroffener zur Erflllung des Vertragsverhaltnisses
mit unserem Kunden und der diesbeziglichen Durchflhrung vorver-
traglicher MaRnahmen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO,
da die Erfiillung des Vertragsverhaltnisses mit unserem Kunden und
die diesbezlgliche Durchfuhrung vorvertraglicher Maknahmen sowohl
unser berechtigtes Interesse als auch das unseres Kunden darstellt.

* Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Direktwerbung
betreffend unseren Kunden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-
GVO, da Direktwerbung unser berechtigtes Interesse darstellt.

« Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener gegebenenfalls auch
zur Telefonwerbung und/oder zur E-Mail-Werbung und/oder Wer-
bung Uber WhatsApp, auf Grundlage einer ausdriicklichen Einwilli-
gung gemaR Art. 6 Abs. 1lit. a) DS GVO. Im Falle von Telefonwerbung
gilt dies nur bezlglich unserer privaten Kunden (keine Gewerbebe-
treibende). Eine Einwilligung zur Telefonwerbung und/oder zur E-Mail-

5.

Werbung und/oder Werbung lber WhatsApp, kdnnen Sie jederzeit
uns gegeniber widerrufen. Der Widerruf ist zu richten an: Stadtwerke
Schorndorf Mobil GmbH, Robert-Bosch-Strale 9, 73614 Schorndorf,
Telefax: 07181 96450-494, info@stadtwerke-schorndorf.de. Der Wider-
ruf der Einwilligung erfolgt fir die Zukunft und berthrt nicht die Recht-
manRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.

Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen
Daten gegeniiber anderen Empfiangern?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten,
Backenddaten, Abrechnungsdaten und Zahlungsinformationen erfolgt
- soweit im Rahmen der unter 2. genannten Zwecke jeweils erforder-
lich — ausschlieRlich gegentber folgenden Empfangern bzw. Kategorien
von Empfangern:

e Backenddaten, personenbezogene Daten, Abrechnungsdaten und
Zahlungsinformationen an den Abrechnungsdienstleister Taubert
Consulting GmbH. Weitere Informationen zur Datenverarbeitung
durch die Taubert Consulting GmbH finden Sie unter: https://tt-cons.de/
datenschutz/

* Backenddaten an das Backendsystem der EnBW ODR AG / an deren
Roaming-Partner und Roaming-Plattformen. Weitere Informationen
zur Datenverarbeitung durch die EnBW ODR AG finden Sie unter: Da-
tenschutz: www.odr.de

* Backenddaten, personenbezogene Daten, Abrechnungsdaten und
Zahlungsinformationen an den Zahlungsabwickler Stripe Payments
Europe, Limited (SPEL). Stripe agiert als eigenstdandiger Verantwortli-
cher gemaR Art. 4 Nr. 7 DSGVO. Weitere Informationen zur Datenver-
arbeitung durch Stripe finden Sie in dessen Datenschutzerkldrung:
https://stripe.com/de/privacy

* Tochter- und Konzerngesellschaften

 andere Berechtigte (z. B. Behorden und Gerichte), soweit hierzu eine
gesetzliche Verpflichtung oder Berechtigung besteht

Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen
Daten an oder in Drittlander?

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an oder in Drittl&n-
der oder an internationale Organisationen erfolgt nicht.

Fiir welche Dauer werden meine personenbezogenen
Daten gespeichert?

Personenbezogene Daten werden zu den unter 2. genannten Zwecken
solange gespeichert, wie dies fr die Erfullung dieser Zwecke erforder-
lich ist. Bestehen gesetzliche Aufbewahrungspflichten, insbesondere
aus dem Handels- und Steuerrecht (§§ 147 AO, 257 HGB), sind wir ver-
pflichtet, die Daten bis zum Ablauf dieser Fristen zu speichern. Zum
Zwecke der Direktwerbung werden lhre personenbezogenen Daten
solange gespeichert, wie ein Uberwiegendes rechtliches Interesse un-
seres Unternehmens an der Verarbeitung nach MaRRgabe der einschla-
gigen rechtlichen Bestimmungen besteht, langstens jedoch flr eine
Dauer von zwei Jahren Uber das Vertragsende hinaus, oder bis Sie der
Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung widersprechen oder eine
hierflr erteilte Einwilligung widerrufen.

Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung
meiner personenbezogenen Daten?

Sie haben uns gegeniber insbesondere folgende Rechte hinsichtlich
der Sie betreffenden personenbezogenen Daten:

* Recht auf Auskunft Uber lhre gespeicherten personenbezogenen
Daten (Art. 15 DSGVO),

* Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Da-
ten fehlerhaft, veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DSGVO),

* Recht auf Loschung, wenn die Speicherung unzuldssig ist, der Zweck
der Verarbeitung erflllt und die Speicherung daher nicht mehr erfor-
derlich ist oder Sie eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung be-
stimmter personenbezogener Daten widerrufen haben (Art. 17 DS-
GVO0),

e Recht auf Einschrdnkung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18
Abs. 1 DSGVO genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-
GVO0),

* Recht auf Ubertragung der von lhnen bereitgestellten, Sie betreffen-
den personenbezogenen Daten (Art. 20 DSGVO),
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* Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf
die RechtmaBigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten
Verarbeitung nicht berthrt (Art. 7 Abs. 3 DSGVO) und

* Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77 DSGVO).

Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten
gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben oder fiir
einen Vertragsabschluss erforderlich? Besteht eine
Pflicht, die personenbezogenen Daten bereitzu-
stellen, und welche maglichen Folgen hidtte die
Nichtbereitstellung?

Im Rahmen des Vertragsverhaltnisses hat unser Kunde uns diejenigen
personenbezogenen Daten (vgl. Ziffer 2) bereitzustellen, die fir den
Abschluss und die Durchfihrung des Vertragsverhaltnisses und die Er-
fullung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind.
Dazu gehdren der Natur der Sache nach auch Kontaktdaten von Mitar-
beitern oder Dritten (z. B. Erfllllungsgehilfen oder Dienstleister), denen
sich unser Kunde einvernehmlich mit diesen bedient . Ohne die erfor-
derlichen Daten sowie gegenseitige persdnliche Kommunikation mit
den zustdandigen Mitarbeitern — bzw. falls unser Kunde es wiinscht,
weiteren Dritten - kann das Vertragsverhdltnis gegebenenfalls nicht
abgeschlossen bzw. erfillt werden.

Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling?

Zum Abschluss und zur Erflllung des Vertragsverhaltnisses findet kei-
ne automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling statt.

Aus welchen Quellen stammen die verarbeiteten
personenbezogenen Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Ver-
tragsverhdltnisses mit unserem Kunden von diesem oder von lhnen
erhalten. Wir verarbeiten auch personenbezogene Daten, die wir aus
offentlich zugdnglichen Quellen, z. B. aus Grundblchern, Handelsregis-
tern und dem Internet, zuldssigerweise gewinnen durften. AuRerdem
verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir zuldssigerweise von
Unternehmen innerhalb unseres Konzerns oder von Dritten, z. B. Netz-
betreibern, erhalten.

<DSTADTWERKE
SCHORNDORF MOBIL GMBH

Widerspruchsrecht

Sie kénnen uns gegeniiber jederzeit der Verarbeitung lhrer personenbezo-
genen Daten fiir Zwecke der Direktwerbung ohne Angabe von Griinden
widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten nach dem Ein-
gang des Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung ver-
arbeiten und die Daten I6schen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen
Zwecken (beispielsweise zur Erfiillung des Vertragsverhaltnisses mit unse-
rem Kunden) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf die Wahrnehmung einer Aufga-
be, die im 6ffentlichen Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1lit. ) DS GVO liegt, oder
auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO stiitzen,
konnen Sie uns gegeniiber aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Si-
tuation ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen.
Wir werden die personenbezogenen Daten im Falle eines begriindeten
Widerspruchs grundsatzlich nicht mehr fiir die betreffenden Zwecke verar-
beiten und die Daten I6schen, es sei denn, wir kénnen zwingende Griinde
fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freihei-
ten liberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Aus-
ibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist an Stadtwerke Schorndorf Mobil GmbH, Robert-Bosch-
StraRe 9, 73614 Schorndorf, Telefax: 07181 96450-494, info@stadtwerke-
schorndorf.de zu richten.
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